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INTRODUCCIÓN 

 
La industria turística es muy importante para el país, siendo la tercera fuente generadora de 
divisas, después del petróleo y las manufacturas. Inclusive, se dice que el destino de México es el 
turismo. 
 

Los grandes hoteles son compradores importantes que consumen en forma constante no sólo 
alimentos y bebidas sino también computadoras, papelería, servicios telefónicos, contables, 
bancarios, publicitarios, mobiliario, blancos, artículos para mantenimiento, equipos,  artículos 
promocionales, consultoría, cursos, uniformes, seguros y muchas cosas más. 
 

Con el fin de facilitar la comercialización de productos y servicios a este mercado, así como su 
análisis, se elaboró esta publicación que comprende 955 hoteles con 100 o más habitaciones       –
incluyendo suites– y cadenas, así como información de nuevos proyectos anunciados. No se 
consideraron, en general, tiempos compartidos ni parques para campistas. 
 

Se puso información detallada de las cadenas cuando son grupos de tres o más hoteles en 
operación en México, con un corporativo común que es el tenedor de la marca o nombre comercial 
en el país y que le da ciertos servicios a los hoteles que lo integran. 
 

La posesión de los inmuebles y la administración de los hoteles no necesariamente es de la 
cadena. 
 

Los hoteles incluidos representan el 45% de las habitaciones de calidad turística del país. 
 

El 96 % de los hoteles tienen e-mail corporativo y el 94 % página en internet. 
 

Cabe mencionar que las direcciones de e-mail tienen gran volatilidad, cambian en poco tiempo y 
presentan un bajo índice de respuesta en promociones. 
 

A continuación se muestra una tabla con el número de hoteles del directorio, en función del 
número de habitaciones y categoría: 
 

 número de habitaciones 

categoría hasta 200 201 a 300 301 a 500
más de 

500 total 
sin categoría  1   1 

1  1    1 
2  5    5 
3  85 6 1 2 94 
4  349 43 18 7 417 
5  163 90 60 26 339 

BC (business class) 7 1   8 
CE (categoría especial) 6 3 1 1 11 

GT (gran turismo) 13 21 26 15 75 
H (hostal o albergue juvenil) 3 1   4 

total 632 166 106 51 955 
 

Los hoteles se presentan ordenados por entidad federativa, ciudad o zona metropolitana y nombre 
comercial o marca. 
 

La información se obtuvo de muy diversos directorios, periódicos, revistas, páginas de internet y 
folletos publicitarios y se confirmó y completó telefónicamente durante los meses de febrero a 
mayo del 2008. 
 

Se pretende proporcionar información lo más real y confiable posible. Se agradecerán 
cumplidamente datos sobre nuevos hoteles y cambios en los existentes, para considerarlos en 
futuras ediciones de este directorio. 
 
Ignacio Gómez Gallegos 
 

Editor 



 1 
HOTELES 
HOTELS 

Aguascalientes 

 
BEST WESTERN MEDRANO     4  

número de habitaciones  109 inauguración  1958 última remodelación  2008 
   number of rooms     opening     last remodeled  
 

José Ma. Chávez 904 Tels: ( 449 ) 922-55-00 
Frac. Lindavista   915-55-00 
20270 Aguascalientes, Ags. fax:   916-80-76 
  ( 800 ) 228-01-34 
www.hotelmedrano.com.mx e-mail: medranoh@prodigy.net.mx 
 

Gerente General Lic. María Eugenia Trujillo 
   General Manager  
Jefe de Compras Sra. Mary Méndez 
   Purchase Manager  
 

cadena     BEST WESTERN 
   chain 
 

 

 
DEL ALBA     3  

( ALBA ) 

número de habitaciones  186 inauguración  1988  
   number of rooms     opening   
 

A. Ruiz Cortines  722 Tels: ( 449 ) 976-40-00 
Col. Francisco Villa   976-40-01 
20270 Aguascalientes, Ags. fax:   976-40-03 
  ( 800 ) 976-40-00 
 e-mail: delalba@yahoo.com 
 

Director General y Dueño Sr. Gabriel Alba Pérez 
   General Manager  
Director de Compras Sra. Ana María de la Paz González 
   Purchase Manager  
 

 

 

 
FIESTA AMERICANA AGUASCALIENTES     5  

número de habitaciones  202 inauguración  1993  
   number of rooms     opening   
 

Laureles s/n Tels: ( 449 ) 910-05-00 
Col. Las Flores    
20000 Aguascalientes, Ags. fax:   918-51-18 
  ( 800 ) 504-50-00 
www.fiestaamericana.com.mx e-mail: suprecfaag@posadas.com 
 

Gerente General C.P. Sergio Altamirano Gutiérrez 
   General Manager  
Gerente de Compras Sr. Gilberto de la Cruz Rodríguez 
   Purchase Manager  
 

cadena     POSADAS 
   chain 
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CADENAS 
CHAINS 

 
 

AMRESORTS 
( DREAMS ) ( SECRETS )  

  

oficinas Zamora 88 Int. 7 P.B. Tels.: (55) 52-11-55-90 
   offices Col. Condesa    
 06140 México, D.F. fax:  52-11-44-14 
   (800)  
www.amresorts.com e-mail: mapresa@mapresa.com 
 
horario lunes a viernes de 9 a 18 
   bussines hours Monday to Friday 9 to 18 
 
país de origen  EEUU  
   country of origin USA 
 
otorgan franquicias  si 
   it grants franchises yes 
 
inicio de operaciones en México 2004  
   began operations in Mexico 
 
 número de hoteles número de habitaciones  
 number of hotels number of rooms  
1997 (Jul.)   
2002 (Jul.)   
2006 (Jun.) 7 2,448 
2008 (Jun.) 6 2,051 
 

Presidente Lic. Alejandro Zosaya-Gorostiza 
   Chief Executive Officer  
Director Comercial Lic. Yarla Covarrubias 
   Sales Manager  
Jefe de Admón. y Finanzas Lic. Guadalupe González 
   Administrative Manager  
Director de Compras y Operaciones Lic. Elena Gutiérrez 
   Purchasing Manager  
 

observaciones hoteles todo incluido 
   comments all inclusive hotels 
 

Hoteles incluidos en el directorio página 
   Hotels within the directory page  

DREAMS CANCÚN RESORTS & SPA ................................................................................................................222 
DREAMS LOS CABOS ..........................................................................................................................................19 
DREAMS PUERTO AVENTURAS .......................................................................................................................249 
DREAMS PUERTO VALLARTA RESORT & SPA................................................................................................153 
DREAMS TULUM RESORT & SPA .....................................................................................................................250 
SECRETS CAPRI RIVIERA CANCÚN .................................................................................................................260 
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